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1 Einführung 

1.1 mQuest Module 

1. Fragebogenprogrammierung mit QuestEditor: Erstellung von Fragebögen, Änderung 

von Fragebögen, Export von Fragebögen oder der darin enthaltenen Texte. 

2. Fragebögen mit SurveyManager auf dem QuestServer ablegen. 

3. Laden der Fragebögen vom QuestServer auf mQuest Clients. 

4. Mobile Durchführung von beliebig vielen Erhebungen mit mQuest Client (offline oder 

online) auf mobilen Geräten (bspw. Smartphones oder Tablets). 

5. Synchronisieren der Datensätze vom mQuest Client auf den QuestServer. 

6. Anzeigen der Datensätze  vom QuestServer und anschließender Export der 

Datensätze zur Auswertung. 
 

!!  
Detailliertere Informationen zum mQuest Client erhalten Sie im Dokument mQuest 

Client Handbuch . 

 

 

ii   
Sie finden die aktuellsten Versionen aller Handbücher jederzeit auf 

https://www.cluetec.de/solutions/mquest/downloads/. 

 

 

Modul Funktion 

QuestEditor (auf dem PC) 1. Erstellen und Ändern von 

Fragebögen 

SurveyManager (webbasiert) 
¶ Fragebogenverwaltung 

¶ Ergebnisverwaltung 

¶ Lizenzverwaltung 

¶ Benutzerverwaltung 

¶ Ablegen von Fragebögen auf dem 

QuestServer 

QuestServer 2. Server für Synchronisation von 

Fragebögen und Datensätzen 

QuestReport (webbasiert) 
¶ Übersicht über Projekte und 

Projektdetails 

¶ Erste Auswertung von Datensätzen 

mQuest Client (auf dem mobilen Gerät) 3. Durchführen von Erhebungen 
 

 

Ablauf eines Projektes / Zusammenwirken der Module: 

https://www.cluetec.de/solutions/mquest/downloads/
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1.2 Mobile Betriebssysteme 

mQuest kann auf mobilen Geräten mit den Betriebssystemen Apple iOS oder Google 

Android  verwendet werden. 

Einige Funktionen sind nur für eines dieser Betriebssysteme verfügbar. Solche Funktionen 

sind durch *  markiert. Sie finden auf Seite 176 eine Auflistung, welche Funktionen für 

welches Betriebssystem verfügbar sind. 

!!  
Diese Dokumentation konzentriert sich auf Geräte mit Google Android. Dies betrifft 

sowohl die Texte als auch die Bilder. 

Für Geräte mit Apple iOS gibt es Abweichungen in der Darstellung, der Bedienung 

und dem Funktionsumfang (Ą nähere Informationen hierzu finden Sie auf Seite 

176). 
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1.3 Zugangsdaten 

Wenn Ihr QuestServer von der cluetec GmbH gehostet wird, dann erhalten Sie eine 

Einladung zu Ihrem Bereich auf unserem Server an Ihre angegebene E-Mail-Adresse. Die E-

Mail-Adresse entspricht dem Benutzernamen Ihres Administrator-Logins, das Passwort wird 

von Ihnen selbst vergeben. 

Wenn Sie den QuestServer selbst hosten, sind bereits Standardbenutzer voreingestellt. 

Beachten Sie zu diesen Benutzern bitte folgende Hinweise. 

!!  
Wenn Sie mQuest produktiv einsetzen, dann sollten Sie zuerst einen eigenen 

Administrator und Erheber anlegen und danach die voreingestellten Benutzer 

löschen. 

 

Folgender Standardbenutzer ist  in Ihrer lokalen Installation enthalten:  

 

Voreingestellter Administrator 

Benutzername: startadmin  

Passwort: Startadmin 42! 

 

1.4 Anwendergruppen und Zugriffsrechte 

Es gibt drei Anwendergruppen mit unterschiedlichen Rollen: Fragebogen-Programmierer, 

Erheber und Administratoren . 

Fragebogen-Programmierer erstellen den Fragebogen mit dem QuestEditor. Im 

QuestEditor gibt es keine Zugriffsrechte. Hier kann jeder Fragebögen erstellen und ändern. 

Ein Administrator  hat mit dem SurveyManager volle Zugriffsrechte auf den QuestServer 

und kann Fragebögen, deren Ergebnisse und Benutzer auf dem QuestServer verwalten. Eine 

Benutzer-Authentifizierung im SurveyManager ist dazu erforderlich. 

Ein Erheber hingegen hat nur beschränkte Zugriffsrechte. Er kann nur mit dem mQuest 

Client auf den QuestServer zugreifen, bspw. um Fragebögen herunterzuladen oder 

Ergebnisse zu übertragen. Eine Benutzer-Authentifizierung im mQuest Client ist dazu 

erforderlich. 

Im Auslieferungszustand einer lokalen Installation von mQuest ist ein Administrator  

voreingestellt (Ą Siehe auch Seite 8). 
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1.5 Handbuch-Konventionen 

Im Folgenden machen wir Sie mit den Schreibweisen und Symbolen vertraut, nach denen 

wir uns bei der Erstellung des Handbuchs gerichtet haben. 

Wichtige Punkte werden in fetter Schrift  dargestellt.  

Handlungsaufforderungen  finden Sie entweder nummeriert (als Abfolge) oder einzeln vor: 

¶ Nummeriert:  

1. Klicken Sie aufé 

2. Klicken Sie danach aufé 

¶ Einzeln: 

Ą Klicken Sie aufé 
 

Dieses Zeichen > steht für eine Folge von Menüpunkten, die Sie nacheinander anklicken 

müssen, um ein bestimmtes Fenster zu öffnen oder eine Aktion auszulösen. Wenn Sie z. B. 

Folgendes lesen: Fragebogen > Zusatzkategorien , bedeutet das: 

1. Klicken Sie zuerst auf den Menüpunkt Fragebogen. 

2. Klicken Sie danach auf den Eintrag Zusatzkategorien. 
 

Querverweise, wie z. B. ă(Ą Siehe auch Seite é)ò verweisen auf andere Stellen im 

Dokument, die Ihnen zu der Thematik hilfreich sein könnten. Die Querverweise sind 

interaktiv, das heißt per Mausklick auf den Verweis können Sie direkt zur entsprechenden 

Seite springen. 

Es gibt verschiedene Arten von Hinweisen , die jeweils mit einem anderen Symbol versehen 

sind: 

!!  
Ich bin ein Hinweistext . Ich gebe Ihnen wichtige Informationen zu Ihrer Arbeit mit 

mQuest, die Sie unbedingt beachten sollten. 

 

ii   
Ich bin ein Informationstext . Ich gebe Ihnen nützliche Tipps und Informationen zu 

Ihrer Arbeit mit mQuest. 
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2 QuestEditor Übersicht 
Mit dem QuestEditor erstellen Sie den Projekt-Fragebogen, den Sie später auf dem mQuest 

Client für Ihre Erhebung einsetzen. 

 

Der größte Teil der Benutzeroberfläche wird von den zwei Hauptbereichen unter der 

Shortcutleiste eingenommen. 

Fragebogenelemente: 

Im linken Bereich sehen Sie die Fragebogenelemente und die Fragebogenelemente-

Shortcutleiste. Dort werden die Kapitel und die erstellten Fragen in nummerierter 

Reihenfolge aufgelistet. Die Variablennamen der Fragen werden in einer eckigen Klammer 

hinter der entsprechenden Fragenummer angezeigt. 

Bei den Shortcutsymbolen der Fragebogenelemente-Shortcutleiste werden dieselben Befehle 

ausgeführt wie bei den entsprechenden Einträgen unter dem Menüpunkt Frage. 

 

Elementeinstellungen:  

Der rechte Bereich zeigt die Einstellungen zu den verschiedenen Fragebogenelementen, 

bspw. Fragebogen, Fragen, Kapitel und Schleifen. Abhängig vom Element- und Fragetyp 

variieren die angezeigten Einstellungen. 
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ii   
Sie können die Breite der Hauptbereiche beliebig verändern, indem Sie mit dem 

Mauszeiger auf den Balken zwischen den beiden Bereichen klicken, die Maustaste 

gedrückt halten und den Balken nach rechts oder links ziehen. 

 

Menüleiste: 

In der Menüleiste am oberen Rand des QuestEditors finden Sie die Menüpunkte, mit denen 

Sie den QuestEditor bedienen: 

DATEI:  

¶  Neu 

Erzeugt einen neuen, leeren Fragebogen 

¶  Öffnené 

Öffnet einen bereits vorhandenen Fragebogen 

¶ Schließen 

Schließt den aktuellen Fragebogen 

¶ Alles Schließen 

Schließt alle geöffneten Fragebögen 

¶  Speichern 

Prüft und speichert den aktuellen Fragebogen 

¶  Speichern Unteré 

Prüft den aktuellen Fragebogen und speichert ihn unter einem anderen Namen 

¶ Spracheinstellungen 

Öffnet ein neues Fenster in dem man die Anwendungssprache und die Standard-   

Fragebogen-Sprache einstellen kann, welche im Bereich ăFragebogenelementeò 

verwendet wird. 

¶ Exportierené 

Exportiert den aktuellen Fragebogen in verschiedene Formate (Ą Siehe Seite 139) 

¶  Importieren é 

Importiert eine Fragebogentexte-Datei in den aktuellen Fragebogen (Ą Siehe Seite 

144) 

¶  Beenden 

Beendet den QuestEditor 

BEARBEITEN:  

¶  Ausschneiden 

Schneidet den markierten Text in die Zwischenablage aus 

¶  Kopieren  

Kopiert den markierten Text in die Zwischenablage 

¶  Einfügen 

Fügt den kopierten Text aus der Zwischenablage an der aktuellen Position des 

Cursors ein 
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FRAGEBOGEN:  

¶  Sprachen 

Spracheinstellungen des Fragebogens vornehmen (Ą Siehe Seite 18). 

¶  Zusatzkategorien 

Zusatzkategorien hinzufügen oder entfernen (Ą Siehe Seite 19). 

¶  Navigation 

Globale Navigationselemente einstellen (Ą Siehe Seite 20). 

¶  Globale Variablen 

Globale Variablen verwalten (Ą Siehe Seite 21). 

¶  Quoten 

Definition der Quotenvariablen (Ą Siehe Seite 84). 

¶  Bilder  

Bilder, die im Fragebogen verwendet werden sollen, verwalten (Ą Siehe Seite 23). 

¶  Autovervollständigungslisten  

Autovervollständigungslisten des Fragebogens verwalten (Ą Siehe Seite 24). 

¶  Datei hinzufügen 

Zum Fragebogen hinzugefügte Dateien verwalten (Ą Siehe Seite 24). 

FRAGE:  

¶  Frage hinzufügen 

Fügt in den Fragebogenelementen unter der aktuell ausgewählten Frage oder dem 

Kapitel eine neue Frage ein 

¶  Kapitel hinzufügen  

Fügt in den Fragebogenelementen unter der aktuell ausgewählten Frage oder dem 

Kapitel ein neues Kapitel ein 

¶  Frage/Kapitel löschen 

Löscht die aktuell ausgewählte Frage oder das Kapitel 

¶  Frage/Kapitel kopieren  

Kopiert die aktuell ausgewählte Frage oder das Kapitel in die Zwischenablage 

¶  Frage/Kapitel einfügen  

Fügt die kopierte Frage oder das Kapitel aus der Zwischenablage nach der aktuell 

ausgewählten Frage oder dem Kapitel ein 

¶  /  Frage/Kapitel nach oben/unten verschieben  

Verschiebt die aktuell ausgewählte Frage oder das Kapitel um eine Position nach 

oben/unten 

PRÜFEN UND TESTEN: 

¶  Fragebogen-Test 

Startet den aktuellen Fragebogen im mQuest Client Emulator (Ą Siehe Seite 137) 

¶  Fragebogen-Quick-Test 

Startet den aktuellen Fragebogen ab der aktuellen Frage im mQuest Client Emulator 

(Ą Siehe Seite 138) 
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¶  Fragebogen prüfen  

Prüft den Fragebogen auf nicht ausgefüllte Felder und andere Unstimmigkeiten 

ii   
Der Fragebogen wird auch automatisch bei jedem Speichern geprüft. 

¶  Änderungshistorie anzeigen 

Öffnet die Änderungshistorie (Ą Siehe Seite 99). 
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Shortcutleiste : 

Unter der Menüleiste finden Sie die Shortcutleiste mit folgenden Symbolen: 

¶  (Neu) 

¶  (Öffnené) 

¶  (Speichern) 

¶  (Speichern Unteré) 

¶  (Sprachen verwalten) 

¶  (Definition der Globale n Variablen)  

¶  (Definition der Quotenvariablen)  

¶  (Bilder verwalten)  

¶  (Autovervollständigungslisten verwalten)  

¶  (Fragebogen-Test (Fragebogen ab erster Frage testen)) 

¶  (Fragebogen-Quick-Test (Fragebogen ab aktueller Frage testen)) 

¶  (Fragebogen exportieren) 

¶  (Änderungshistorie anzeigen) 
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3 Fragebogen erstellen: QuestEditor 

3.1 Globale Einstellungen 

Hier können Sie die generellen Einstellungen für den Fragebogen vornehmen. 

3.1.1 Fragebogendaten 

Bei den Fragebogendaten können Sie optionale Einstellungen zum Fragebogen vornehmen. 

1. Klicken Sie auf das Fragebogenelement Fragebogen im linken Bereich, um die 

Fragebogendaten zu erreichen. 
 

¶ Projektname 

Hier können Sie einen Projektnamen für den Fragebogen eintragen. Dieser Name 

wird dann als Fragebogenname im SurveyManager und auf dem mQuest Client 

verwendet. Während der Erhebung ist der Projektname über die Projektdaten 

einsehbar (Ą Siehe mQuest Client Handbuch). 

 

¶ Typ 

Hiermit können Sie das Verhalten des Fragebogens nach Beendigung einer Erhebung 

steuern. 

¶ Fortlaufend 

 

ii   
Wenn Sie keinen Projektnamen eintragen, dann wird beim ersten Speichern der 

Dateiname, unter dem Sie den Fragebogen speichern, als Projektname verwendet. 

Der Projektname darf nur aus Buchstaben (ohne Umlaute), Ziffern, Bindestrichen (-), 

Unterstrichen (_), Punkten (.) und Leerzeichen bestehen. 
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Nachdem Sie eine Erhebung zu Ende geführt haben, startet automatisch eine 

neue. 

¶ Standard 

Nachdem Sie eine Erhebung zu Ende geführt haben, startet nicht  automatisch 

eine neue. 

¶ Abgebrochene Interviews  

Hiermit können Sie angeben, wie abgebrochene Interviews behandelt werden. 

¶ Erhalten 

Die Daten bis zum Abbruch des Interviews bleiben erhalten und stehen für die 

Auswertung zur Verfügung. 

¶ Verwerfen  

Die Ergebnisse bis zum Abbruch des Interviews werden verworfen und stehen 

nicht mehr für die Auswertung zur Verfügung. 

ii   
Abgebrochene Erhebungen sind in der Ergebnissatzansicht im SurveyManager 

entsprechend gekennzeichnet (Ą Siehe Seite 166). 

¶ Standard Frage-Überschrift  

Hier können Sie eine Überschrift angeben, die für alle Fragen des Fragebogens gilt. 

Während des Interviews wird diese Überschrift auf dem mQuest Client bei jeder 

Frage in der Titelzeile angezeigt. 

Haben Sie für einzelne Fragen eine Frage-Überschrift  angegeben, so wird diese bei 

den entsprechenden Fragen anstatt der Standard Frage-Überschrift  angezeigt. 

Für die Standard Frage-Überschrift  und die Frage-Überschrift  können Sie auch 

Textvariablen verwenden und so bspw. Antworttexte und Globale Variablen in den 

Überschriften verwenden (Ą Siehe Seite 85). 

¶ Beschreibung 

Dieses Feld steht zur beliebigen Verwendung zur Verfügung. 

¶ Erzeugt 

Dieser Eintrag beinhaltet den Zeitpunkt, an dem der Fragebogen erzeugt wurde. 

¶ Zuletzt gespeichert 

Dieser Eintrag beinhaltet den Zeitpunkt des letzten Speicherns. 

¶ Version 

Die Version des Fragebogens wird automatisch beim Speichern hochgezählt. 

¶ UUID 

Dieser Eintrag beinhaltet die eindeutige ID des Fragebogens und wird automatisch 

erzeugt. 

3.1.2 Sprachen 

Der QuestEditor bietet die Möglichkeit, einen Fragebogen in verschiedenen Sprachen zu 

erstellen.  
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SPRACHEN EINSTELLEN: 

Ą Klicken Sie auf Fragebogen > Sprachen, um die Sprachen für den Fragebogen 

einzustellen (Ą Siehe Seite 69). 

3.1.3 Zusatzkategorien 

Zusatzkategorien sind alternative Antworten, wie z. B. ăWeiÇ nichtò oder ăKeine Angabeò. 

Antworten also, die Sie dem Befragten als zusätzliche Option zur Verfügung stellen können. 

ZUSATZKATEGORIEN ERSTELLEN/ENTFERNEN: 

1. Klicken Sie auf Fragebogen > Zusatzkategorien und dann auf 

Hinzufügen/Entfernen , um Zusatzkategorien zu erstellen oder zu entfernen. 
 

In die erste Spalte Kodierung  wird für jede Zusatzkategorie eine eindeutige Nummer 

eingetragen, die zur Identifizierung der Zusatzkategorie in den Ergebnissen dient. 

Ą Sie können diesen Code manuell ändern. Er muss jedoch numerisch und negativ sein. 
 

Die zweite Spalte trägt in der Titelzeile das Sprachenkürzel der von Ihnen gewählten 

Sprachen.  

2. Geben Sie in die Zellen der Sprache die Zusatzkategorien ein. 
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3.1.4 Navigationselemente 

Navigationselemente ermöglichen Ihnen, sich später auf dem mQuest Client in Ihrem 

Fragebogen zu bewegen oder bestimmte Menüeinträge aufzurufen. 

ii   
Die Navigationselemente können entweder global für den ganzen Fragebogen oder 

für jede Frage einzeln eingestellt werden. 

Navigationselemente einstellen: 

Klicken Sie auf Fragebogen > Navigation , um die globalen Einstellungen vorzunehmen 

oder wählen Sie eine Frage in den Fragebogenelementen aus und klicken Sie auf den Reiter 

Navigation , um nur Einstellungen für diese Frage vorzunehmen (Ą Siehe Seite 46). 
 

¶ Weiter  

Wechselt zur nächsten Frage. 

¶ Zurück 

Wechselt auf die zuvor gestellte Frage. 

¶ Interview neu starten  

Startet das aktuelle Interview von neuem. Die bereits gesammelten Ergebnisse des 

Interviews werden entsprechend Ihrer Einstellung in den Fragebogendaten erhalten  

oder verworfen . 

ii   
Erscheint nur, wenn der Typ unter Fragebogen > Fragebogendaten auf 

fortlaufend  gestellt ist. 

¶ Pause 

Pausiert das Interview. Sie können pausierte Interviews zu einem späteren Zeitpunkt 

fortsetzen.  

¶ Hilfe  

Zeigt einen Hilfetext für die aktuelle Frage an. 

¶ Hinweis  

Zeigt einen Hinweistext für die aktuelle Frage an. 
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¶ Projektdaten  

Zeigt die Projektdaten des Fragebogens an. Diese enthalten die Punkte 

Projektname , Beschreibung, Abgebrochene Interviews erhalten (ja oder nein), 

Erstellt , Zuletzt gespeichert, Version  und UUID. 

NAVIGATIONSELEMENTE AKTIVIEREN/DEAKTIVIEREN: 

Wenn Sie möchten, dass ein Navigationselement im Fragebogen nicht/immer zur Verfügung 

steht. 

1. Deaktivieren/Aktivieren Sie unter Benutzen? das Kästchen des betreffenden 

Navigationselements. 

2. Klicken Sie auf Schließen. 

NAVIGATIONSELEMENTE UMBENENNEN:  

Sie müssen nicht die voreingestellten Bezeichnungen für die Navigationselemente 

übernehmen. Sie können jedes Element beliebig umbenennen. 

1. Doppelklicken Sie in der Spalte der Sprache in die Zelle des entsprechenden 

Navigationselements und geben Sie den gewünschten Text ein. 

2. Klicken Sie auf Schließen. 
 

ii   
Umbenennungen von Navigationselementen wirken sich nur auf die 

Navigationselemente aus, die auch einen entsprechenden Text enthalten. 

Navigationselemente, die lediglich ein Symbol enthalten, können zwar umbenannt 

werden, dies hat jedoch keine Auswirkung auf deren Darstellung. 

 

3.1.5 Globale Variablen 

Globalen Variablen, die Sie im QuestEditor definieren, können Sie später auf dem mQuest 

Client einen beliebigen Wert zuweisen. Allgemeine Informationen, die für mehrere 

Interviews gültig sind, werden so lediglich einmalig vor dem ersten Interview eingegeben 

und dann automatisch in jedes weitere übernommen. Dies geschieht solange, bis Sie die 

Globale Variable mit einem neuen Wert belegen. Die Globale Variable erscheint in der 

Ergebnistabelle dann in einer eigenen Spalte (Ą Siehe Seite 166 für die Ergebnisansicht im 

SurveyManager). 

Beispiel Sie erstellen im QuestEditor eine Globale Variable mit der Bezeichnung ăCityò. 

Im mQuest Client können Sie nun diese Globale Variable mit einem Wert 

belegen. Wenn Sie also 10 Interviews in Berlin und 10 in Bonn durchführen, 

dann müssen Sie jeweils nur einmal der Globalen Variablen ăCityò den Wert 

ăBerlinò bzw. ăBonnò zuweisen. Für die ersten 10 Interviews weisen Sie der 

Globalen Variablen also den Wert ăBerlinò zu, f¿r die nachfolgenden 10 

Interviews dann den Wert ăBonnò. In der Ergebnistabelle wird dann eine 

eigene Spalte f¿r ăCityò angelegt und den Interviews der entsprechende Wert 

ăBerlinò bzw. ăBonnò zugewiesen. 

 

Der Wert der Globalen Variablen kann darüber hinaus in Texte eingebunden oder als 

Vorgabetext von Fragen des Typs Texteingabe angezeigt werden (Ą Siehe Seite 86). An 

dieser Stelle erscheint dann während des Interviews der zugewiesene Wert der Globalen 
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Variablen. Die Globale Variable kann auch im Zusammenhang mit Formeln eingesetzt 

werden (Ą Siehe Seite 72). 

!!  
Beachten Sie bei der Definition von Globalen Variablen die Schreibweise für 

Variablennamen (Ą Siehe Seite 44 ). 

GLOBALE VARIABLEN DEFINIEREN: 

1. Klicken Sie auf Fragebogen > Globale Variablen . 

Folgendes Fenster öffnet sich. 

2. Klicken Sie auf Hinzufügen. 

3. Doppelklicken Sie in die Zelle Variablenname  und geben Sie den gewünschten 

Namen der Globalen Variablen ein. 
 

4. Klicken Sie auf Schließen. 
 

Sie haben auch die Möglichkeit, fest definierte Globale Variablen  in Ihrem Fragebogen zu 

verwenden, deren aktueller Wert dann ebenfalls in jedem Datensatz gespeichert wird. Diese 

Globalen Variablen müssen Sie lediglich im QuestEditor definieren. Sie bedürfen keiner 

Wertvergabe im mQuest Client. 

¶ gvLang 

Sprachenkürzel für die Sprache, mit der das Interview durchgeführt wird. 

¶ gvRotation 

Globale manuelle Rotation, mit der das Interview durchgeführt wird (Ą Siehe Seite 

123 für die Erstellung eines Rotationsplans). 

¶ DeviceID 

Eindeutige Gerätenummer des mobilen Geräts, auf dem das Interview durchgeführt 

wird. 

 



3    Fragebogen erstellen: QuestEditor Globale Einstellungen 

mQuest® Handbuch 23 

¶ gvUser 

Benutzer des mQuest Client 

¶ gVParticipationKey  

Teilnehmercode des mQuest Client (falls dieser vorhanden) 

¶ model 

Modell des mobilen Gerätes auf dem das Interview durchgeführt wird.  

¶ vendor 

Hersteller des mobilen Gerätes auf dem das Interview durchgeführt wird. 

 

3.1.6 Bilder verwalten 

Hier bestimmen Sie, welche Bilder Ihnen bei der Fragebogenerstellung generell zur 

Verfügung stehen. 

ii   
Sie können nur Bilder des Datei-Typs PNG (Portable Network Graphics) einbinden. 

Bilder vom Typ JPEG, GIF, TIFF o.ä. können nicht direkt eingebunden werden, 

sondern müssen zuvor mit einem Bildbearbeitungsprogramm als PNG gespeichert 

werden. 

Alternativ können Sie Bilder in anderen Formaten als Medienanhang hinzufügen 

und manuell einbinden (Ą Siehe auch Seite 24). 

BILDER HINZUFÜGEN:  

1. Klicken Sie auf Fragebogen > Bilder . 

Folgendes Fenster öffnet sich. 
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2. Klicken Sie auf Hinzufügené. 

3. Wählen Sie eine Datei aus. 

BILDER ENTFERNEN:  

1. Klicken Sie auf Fragebogen > Bilder . 

2. Klicken Sie auf den Dateinamen des Bildes, das Sie aus der Auswahl entfernen 

möchten. 

3.  Klicken Sie auf Entfernen . 

3.1.7 Dateien verwalten 

Sie können Media-Dateien zu Ihrem Fragebogen hinzufügen. Sie können diese Dateien dann 

direkt in den Fragetext einbinden (Ą Siehe auch Seite 61). Möglich sind Bild-, Audio- und 

Videodateien sowie PDF-Dateien als Hilfetexte. 

DATEIEN HINZUFÜGEN: 

1. Klicken Sie auf Fragebogen > Datei hinzufügen. 

2. Klicken Sie auf Hinzuf¿gené und wählen Sie die gewünschte Datei aus. 

3. Klicken Sie auf Öffnen und bestätigen Sie den folgenden Dialog mit Ja, wenn Sie 

diese Datei in Fragen als Mediananhang nutzen wollen. 

DATEIEN ENTFERNEN: 

1. Klicken Sie auf Fragebogen > Dateien hinzufügen . 

2. Wählen Sie die gewünschte Datei aus und klicken Sie auf Entfernen . 
 

3.1.8 Autovervollständigungslisten erstellen und verwalten  

Eine Autovervollständigungsliste ist dann nützlich, wenn es zu einer offenen Frage vom Typ 

Texteingabe eine Vielzahl von vordefinierten Antwortmöglichkeiten gibt. Der Erheber 

muss bei dieser Funktion nicht die ganze Antwort eingeben, sondern bekommt nach Eingabe 

der ersten Buchstaben alle Antwortmöglichkeiten angezeigt, die mit diesen Buchstaben 

beginnen und kann die gewünschte Antwort auswählen (Ą Siehe Seite 47). Alternativ kann 

über ein Property eingestellt werden, dass auch nach Wortbestandteilen gesucht wird (Ą 

Siehe Seite 89) 

ii   
Autovervollständigungslisten sind normale Textdateien, die aber immer mit der 

Endung .acl oder .macl abgespeichert werden müssen.  

Der Dateiname darf nur Buchstaben und Zahlen enthalten. 

 

Sie können zwei Arten von Autovervollständigungslisten erstellen: .acl- und .macl- Listen. 

  



3    Fragebogen erstellen: QuestEditor Globale Einstellungen 

mQuest® Handbuch 25 

.ACL-LISTEN: 

Sie können .acl Listen auf zwei verschiedene Arten aufbauen: 

¶ einfache Listen: 

Es wird nur die Antwortmöglichkeit hinterlegt. 

¶ Listen mit Codes: 

Es werden die Antwortmöglichkeit und ein dazugehöriger Code (z. B. ein 

numerischer Code) - durch Semikolon getrennt - hinterlegt. 

Der Unterschied macht sich nur bei der späteren Interpretation der Erhebungsdaten 

bemerkbar (Ą Siehe Seite 166). 

EINFACHE AUTOVERVOLLSTÄNDIGUNGSLISTEN ERSTELLEN (OHNE CODES):  

1. Öffnen Sie einen Texteditor , wie z. B. den Editor  unter Windows (Start > Alle 

Programme > Zubehör > Editor ). 

2. Geben Sie in die Textdatei die Antwortmöglichkeiten ein und fügen Sie nach jeder 

Zeile einen Zeilenumbruch ein. 

Zum Beispiel: 

3. Speichern Sie die Datei mit der Dateiendung .acl. 
 

!!  
Mit dieser Art der Autovervollständigungsliste wird in der Ergebnistabelle der 

komplette Antworttext in der Tabellenspalte angezeigt (Ą Siehe auch Seite 166). 

AUTOVERVOLLSTÄNDIGUNGSLISTEN MIT CODES ERSTELLEN :  

1. Öffnen Sie einen Texteditor , wie z. B. den Editor  unter Windows (Start > Alle 

Programme > Zubehör > Editor ). 

2. Geben Sie in die Textdatei die Antwortmöglichkeiten mit deren Codes ð getrennt 

durch Semikolon ð ein und fügen Sie nach jeder Zeile einen Zeilenumbruch ein. 
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Zum Beispiel: 

3. Speichern Sie die Datei mit der Dateiendung .acl. 
 

!!  
Bei der Autovervollständigungsliste mit Codes werden auf dem mQuest Client auch 

die Antwortmöglichkeiten angezeigt. Im Gegensatz zur einfachen 

Autovervollständigungsliste (ohne Codes) wird die Antwortmöglichkeit direkt nach 

der Auswahl durch den Code ersetzt, der dann auch in der Ergebnistabelle 

gespeichert wird (Ą Siehe Seite 167). 

Ą Verwenden Sie einen Code nicht mehrfach in derselben 

Autovervollständigungsliste. Bei der späteren Ergebnisdarstellung sind 

Antworten mit gleichem Code nicht mehr unterscheidbar. 

.MACL-LISTEN: 

Die .macl-Liste bietet Ihnen mehr Möglichkeiten. Sie können in der Liste beliebig viele, mit 

einem Semikolon getrennte Spalten hinzufügen. 

Der grundsätzliche Aufbau entspricht dem der .acl-Listen mit Codes. 

In der ersten Spalte steht die Antwort, die später im Interview angezeigt wird, in der zweiten 

Spalte der Code, der später in den Datensätzen hinterlegt wird. 

Zusätzlich zu den ersten beiden Spalten können Sie weitere Spalten einfügen, in die Sie 

zusätzliche Informationen oder Angaben zu den einzelnen Antworten eintragen können. 

Diese Informationen können Sie nutzen, um die angezeigten Antworten zu filtern. 
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Zum Beispiel: 

 

AUTOVERVOLLSTÄNDIGUNGSLISTEN VERWALTEN:  

1. Klicken Sie auf Fragebogen > Autovervollständigungslisten .  

2. Klicken Sie auf Hinzufügen. 

3. Wählen Sie eine ACL-/ oder MACL-Datei aus. 
 

Beispiel In Q1 stellen Sie die Frage nach dem Herkunftsland des Befragten und 

hinterlegen bei dieser Frage die .acl-Liste ăLand.aclò (siehe links in der Grafik). 

In der Frage Q2 soll der Befragte nun die Stadt angeben aus der er kommt. Bei 

dieser Frage hinterlegen Sie die .macl-Liste ăStadt.maclò. 

Durch setzen eines Property können Sie nun mittels der dritten Spalte in der 

.macl-Liste ăStadt.maclò auf die Antwort von Q1 filtern.  

Als mögliche Antworten werden nun nur noch die Städte des vom Befragten 

angegebenen Heimatlandes angezeigt. 

Für dieses Beispiel würde das Property wie folgt heißen: 

 questioning_question_acl_sql_filter=value_2=Q1 

Dieses Property sagt: Vergleiche den dritten Wert der .macl Liste ăStadt.maclò 

mit der in Q1 gegebenen Antwort und zeige nur die übereinstimmenden 

Antwortmöglichkeiten der .macl Liste an. Dieses und weitere Properties finden 

Sie auch im Kapitel: 

ăTextersetzungsfunktionen / Textvariablen / Propertiesò  (Ą Seite 89) 
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AUTOVERVOLLSTÄNDIGUNGSLISTEN ENTFERNEN:  

1. Klicken Sie auf Fragebogen > Autovervollständigungslisten . 

2. Klicken Sie auf den Dateinamen der entsprechenden Autovervollständigungsliste. 

3. Klicken Sie auf Entfernen . 
 

ii   
Eine Autovervollständigungsliste kann nur dann entfernt werden, wenn sie in 

keiner Frage verwendet wird. 

AUTOVERVOLLSTÄNDIGUNGSLISTEN ÄNDERN: 

1. Ändern Sie die ACL-Datei im Texteditor und speichern Sie sie unter dem gleichen 

Namen ab. 

2. Klicken Sie auf Fragebogen > Autovervollständigungs listen .  

3. Klicken Sie auf Hinzufügen. 

4. Wählen Sie die geänderte Datei aus. 
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3.2 Fragetypen 

Es gibt verschiedene Fragetypen, die Ihnen zur Verfügung stehen. Jeder Fragetyp bietet 

verschiedene Antwortmöglichkeiten und Einstellmöglichkeiten (Ą Siehe Seite 39). 

3.2.1 Nachricht 

¶ Nachricht  

Zeigt ein Bild oder einen Text an, z. B. zur Begrüßung oder für Zusatzinformationen 

zu einer nachfolgenden Frage. 
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3.2.2 Geschlossene Fragen 

¶ Einfachnennung 

Stellt Antwortmöglichkeiten aus einer Liste oder einer ImageMap (Ą Siehe Seite 

55) zur Verfügung. Es kann nur eine Antwort ausgewählt werden. Jedoch muss 

zwingend eine Antwort ausgewählt werden, um mit der Erhebung fortzufahren. 

Gegebenenfalls kann eine Zusatzkategorie hinzugefügt werden, z. B. ăWeiÇ nichtò 

oder ăKeine Angabeò (Ą Siehe Seite 19 für Zusatzkategorien). 
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¶ Mehrfachnennung  

Stellt Antwortmöglichkeiten in einer Liste oder einer ImageMap (Ą Siehe Seite 55) 

zur Verfügung. Es können mehrere  Antworten ausgewählt werden. 
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¶ Rangliste 

Stellt Antwortmöglichkeiten in einer gewünschten Rangfolge zur Verfügung. Es 

können mehrere  Antworten ausgewählt werden. Die zuerst ausgewählte Antwort 

steht dabei auf Rang 1, die zweite Antwort auf Rang 2 usw. 
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3.2.3 Offene Fragen 

¶ Medieneingabe 

Ermöglicht eine Audio -, (markierbares /Mehrfach -)Foto-, Videoaufnahme, eine 

Notiz oder eine GPS-Koordinaten -Erfassung als Antwort auf eine Frage zu 

erstellen. Darüber hinaus gibt es die Variante Web, über die eine externe 

Webapplikation (beispielsweise den Internetbrowser) in der mQuest App gestartet 

werden kann. Bei einem markierbaren Foto besteht die Möglichkeit, Markierungen 

direkt im Foto vorzunehmen.  
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Web (verfügbar für Apple iOS) 

Die Fragetypvariante ăWebò bietet die Mºglichkeit, eine Webapplikation in mQuest 

zu öffnen, ohne die Befragung unterbrechen zu müssen. In dem Webmodul besteht 

die Möglichkeit einen Befragungsteil außerhalb der App durchzuführen. Danach 

kann automatisch in die Befragung innerhalb der App zurücknavigiert werden. Mit 

der Nutzung des Properties ăquestioning_question_web_module_resourceò wird die 

URL des Web-Moduls gesetzt, welches aufgerufen werden soll. 

Um gegeben Antworten aus dem Fragebogen im Webmodul zu verwenden, können 

Key-Value-Paare an das Webmodul mitgegeben werden. Dazu wird das Property 

ăquestioning_question_web_module_queryò verwendet. Die Parameter werden von 

mQuest beim Aufruf des Webmoduls als URL/Query-Parameter übergeben:  

(Bsp.:https://<webmodul-uri>?Key1=Value1&Key2=Value2) 

Um zur App zurück zu gelangen, muss das Webmodul eine bestimmte URI aufrufen. 

Die URI muss folgenden Aufbau haben: 

òdecluetecmquestsurvey://survey-module/<survey-name>/<varname>?<optional-

result-query-parameters>ó.  

Der ăsurveynameò ist der Name des Fragebogens wie er ¿ber den Survey Manager 

abgelegt wurde. Der ăvarnameò ist der Variablenname der Frage, die das Webmodul 

gestartet hat.  

Anstelle des Platzhalters ăoptional-result-query-parametersó kºnnen optional die 

Ergebnisparameter der Befragung im Webmodul geschrieben werden. Das ist nötig, 

sollen die im Webmodul erhobenen Ergebnisse, in den mQuest Ergebnisdatensatz 

übertragen werden. Diese werden dann vom Webmodul im Response-Link an den 

Fragebogen übergeben. Das funktioniert ebenfalls über Key-Value-Paare. (Bsp.: 

decluetecmquestsurvey://survey-module/web-test/web-question?output-param-

1=test&output-param-3=4711).  

 Diese Ergebnisse werden dann mit dem Property 

ăquestioning_question_web_module_response=ò in den globalen Variablen 

gespeichert. 

 

Property  Mögliche Werte Beschreibung 

questioning_question_web_

module_resource= 

URL Hiermit wird die Host-URL für den 

Media-Choice-Typ festgelegt. 

questioning_question_web_

module_query= 

Statischer Text 

Textvariablen 

 

Mit diesem Property können 

bestimmte Parameter an das 

Webmodul mit gegeben werden. 

 

Die Schlüsselparameter müssen 

durch Semikolon (;) getrennt sein. 

Schlüssel und Wert werden durch 

ein Colon (:) getrennt. (Bsp.: 

questioning_question_web_modul

e_query= =input-param-

1:$T{Q2};input-param-

2:$G{gvLang};input-param-3:Static 

text with whitespaces) 

questioning_question_web_

module_response= 

Ergebnis Parameter Das Property wird dazu 

verwendet, ein Mapping für die 

Ergebnisabfrageparameter zu 
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definieren, sobald zur App 

zurückgekehrt wird 

 

Es können Schlüssel-Wert-Paare 

angegeben werden, welche durch 

Semikolon (;) getrennt sein 

müssen. Schlüssel und Wert 

werden durch Colon (:) getrennt. 

 

Bsp.: 

questioning_question_web_modul

e_response=output-param-

1:gvFirstChoice;output-param-

2:gvSecondChoice; 
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Alternativ kann unter Dateiauswahl* eine auf dem Gerät gespeicherte Datei 

ausgewählt werden (links). Für Bilddateien wird eine Vorschau angezeigt (rechts). 

 

¶ Heatmap 

Ermöglicht es, beliebige Bereiche innerhalb einer Grafik zu markieren. 
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¶ Texteingabe 

Stellt ein Textfeld zur Eingabe einer freien Antwort zur Verfügung. 
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¶ Zahleneingabe 

Stellt ein Textfeld (oben links) zur Eingabe einer Dezimal- oder Ganzzahl, eine Skala 

(oben rechts), eine Datumseingabe (unten links) oder eine Uhrzeit eingabe (unten 

rechts) zur Verfügung. 
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¶ Drag&Drop 

3.3 Fragebogenerstellung 

3.3.1 Fragen und Antworten erstellen 

 

  

     
 

Ermöglicht es, Bilder entlang einer X-Achse (links) bzw. in einem Koordinatensystem 

mit X-Achse und Y-Achse (rechts) zu platzieren. 

ii   
Um eine Frage bearbeiten zu können, muss sie ausgewählt sein. Ausgewählt ist eine 

Frage dann, wenn sie in den Fragebogenelementen blau hinterlegt ist. 

Ist der Text einer Frage sehr lang, dann wird er in den Fragebogenelementen nicht 

vollständig angezeigt. Wenn Sie den gesamten Text sehen möchten, gehen Sie mit 

dem Mauszeiger auf die Frage. Nach kurzer Zeit wird der gesamte Text als Tooltip 

angezeigt. 

 



3    Fragebogen erstellen: QuestEditor Fragebogenerstellung 

mQuest® Handbuch 40 

Grundsätzlich erstellen Sie die Fragen und Antworten immer auf die gleiche Weise: 

1. Klicken Sie in der Shortcutleiste auf ,um in den Fragebogenelementen eine neue 

Frage hinzuzufügen. 

2. Wählen Sie in den Elementeinstellungen  den Fragetyp aus. 
 

3. Geben Sie einen eindeutigen Variablennamen ein. Dieser wird automatisch vergeben, 

sollte aber geändert werden. 
 

!!  
Beachten Sie die Schreibweise für Variablennamen (Ą Siehe Seite 44). 

4. Geben Sie optional einen fehlenden Wert  ein (der Wert muss bei allen Fragetypen 

bis auf Texteingabe numerisch sein). 
 

5. Wählen Sie optional eine Grafik  aus (Ą Siehe auch Seite 23). Diese erscheint auf 

dem mQuest Client immer direkt unter dem Fragetext. Bei den Fragetypen Heatmap 

und Imagemap ist eine Grafik notwendig. 

6. Aktivieren Sie optional das Kontrollkästchen Frage-Überschrift  und geben Sie eine 

Überschrift für die Frage ein. Diese erscheint dann auf dem mQuest Client in der 

Titelzeile der Frage (Ą Siehe Seite 17). 

7. Geben Sie im Feld Frage den Fragetext ein. 
 

 

  

 

!!  
Der fehlende Wert einer Frage vom Typ Medieneingabe darf mit keiner der 

möglichen Mediendateierweiterungen (z. B. .wav, .mp3, .jpg, .tif, .avi, .mpg, .3gp, 

.mp4) identisch sein. 
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8. Beim Fragetyp Drag&Drop geben Sie im Bereich Drag&Drop Einstellungen den 

minimalen und den maximalen Wert für die X-Achse bzw. Y-Achse (falls verwendet) 

ein. Geben Sie optional die Achsen-Beschriftung für die Enden der X-Achse bzw. Y-

Achse (falls verwendet) ein. 
 

9. Bei den Fragetypen Einfachnennung, Rangliste und Mehrfachnennung  klicken 

Sie im Antwortenbereich auf Hinzufügen und geben Sie die Texte für die 

Antwortmöglichkeiten ein. Bei diesen Fragetypen können Sie in der Spalte Code 

zusätzlich Antwortcodes festlegen (Ą Siehe Seite 44). 
 

 

 

 

ii   
Sie können auf die Werte der Drag&Drop Fragen bspw. filtern, die Werte ausgeben 

lassen oder diese validieren. 

Verwenden Sie hierzu folgende Syntax: 

Q5.1.2 > 25 

Mit der ersten Ziffer (5) verweisen Sie auf die Drag&Drop-Frage.  

Die zweite Ziffer (1) referenziert die Antwortposition. 

Mit der dritten Ziffer (2) geben Sie die Achse an, deren Wert Sie referenzieren 

möchten. (Die 1 steht für die X-Achse, die 2 für die Y-Achse). 

Danach folgt, sofern benötigt, der entsprechende Operator sowie ein Wert. 
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!!  
Beim Fragetyp Mehrfachnennung  gibt es die Option Einzelantwort . Wenn auf 

dem mQuest Client bei einer Frage eine Antwort ausgewählt wird, die als 

Einzelantwort gekennzeichnet ist, ist keine weitere Antwort für diese Frage möglich. 

Alle anderen ggf. ausgewählten Antworten werden dabei automatisch 

zur¿ckgesetzt. Einzelantworten sind bspw. ăKeineò oder ăKeine Angabeò. 

 

 

 
 

  

ii   
Sie können beim Fragetyp Einfachnennung und Mehrfachnennung für eine oder 

mehrere Antworten eine Vorauswahl aktivieren. Setzen Sie hierzu einfach den 

Haken in der Spalte Vorausgewählt. 
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10. Beim Fragetyp Drag&Drop klicken Sie im Bereich Drag&Drop Elemente auf 

Hinzufügen und legen Sie die Bilddateien an. 
 

11. Sie können die Antworten bzw. Drag&Drop Elemente wieder löschen, indem Sie auf 

Entfernen  klicken. 

12. Bei den Fragetypen Texteingabe und Zahleneingabe können Sie optional einen 

Vorgabewert  eingeben. Der Text bzw. die Zahl, die in dieses Feld eingegeben wird, 

ist später auf dem mQuest Client bereits in die Antwortzeile eingetragen. Dieser 

Vorgabewert muss nicht vom Interviewer übernommen werden, sondern kann 

jederzeit gelöscht und durch eine andere Antwort ersetzt werden. Mit Textvariablen 

haben Sie die Möglichkeit, auch bereits gegebene Antworten vorheriger Fragen als 

Vorgabewert zu verwenden (Ą Siehe auch Seite 85). 
 

!!  
Falls der Fragebogen in mehreren Sprachen definiert ist, wird der Vorgabewert für 

den Fragetyp Zahleneingabe automatisch immer für alle Sprachen gesetzt. 

Bei den Fragetypvarianten Datum und Uhrzeit  muss der Vorgabewert in folgender 

Form angegeben werden: JJJJMMTT (Datum) bzw. HHMM (Uhrzeit). 

Beim Fragetyp Texteingabe kann der Vorgabewert in den unterschiedlichen 

Sprachen verschieden sein und muss deshalb für jede Sprache einzeln im 

QuestEditor eingegeben werden. 

13. Nehmen Sie weitere Einstellungen über die verschiedenen Register in den 

Elementeinstellungen  vor. Diese werden Ihnen in den nachfolgenden Kapiteln 

näher erläutert. 
 

 

  

 

 

 












































































































































































































































































